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Softwarepflegevertrag fur lhr EC-Terminal

Software braucht Pflege, denn die Bedingungen, unter denen sie betrieben wird, &ndern sich Standig. Die Betriebssysteme erhalten
Updates, Datenbanken werden aktualisiert, aber auch die taglichen Ablaufe werden komplexer und Anforderungen anspruchsvoller.
Auch die gesetzlichen Rahmenbedingungen unterliegen Anderungen, wie man jingst eindrucksvoll an der Einfilhrung der DSGVO
feststellen konnte.,Damit Sie technisch immer auf dem aktuellen Stand sind, bieten wir fiir unsere Softwarelésungen einen Update-
Servicevertrag an. Sie erhalten dann die aktuellste Version der Software. Wir pflegen eine Weile auch altere Versionen weiter, so dass
Sie nicht gezwungen sind, sofort auf die neueste Software zu installieren.,Wir empfehlen, immer mit der aktuellen Versionen von
Betriebssystem, Software zu arbeiten. So stellen Sie sicher, dass Sie sich bezlglich Sicherheit und Funktionsumfang immer auf dem
neuesten Stand sind.

Getestet mit Terminals vom Typ:

Verifone: Artema Hybrid, H5000, VX 680 WLAN, V200C, V400C, V400M,CCV VX680 WLAN, CCV Go, CCV OPP C60, CCV Base,
CCV Base Next

Ingenico stationare Terminals: iCT 220, iCT 250, IPP 480 , Desk 3500/5000, Desk 3200 (ECR17 Protokoll Italien)
Ingenico mobile Terminals: (Nur tiber WIFI/WLAN — nicht Bluetooth oder LAN-Anschluss an der Ladeschale!):
iWL 250 WLAN, Move 3500/5000, (Ausnahme: iWL 252 Bluetooth funktioniert nicht, dieses Terminal hat kein WLAN)

ReaCard: T3,T4,T5,T6,T7,T8,T9,ICP, BIA und ICP Zelos, CardComplete, XENTA, hobex

Clover: Clover mini, Clover Flex, (Clover Flex2 aktuell nur eingeschrankt, Clover Flex3 nur mit aktuellster Version), myPOS D210,
Yomani XR (WEAT), Yomani XR PINPAD (SIX)
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